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Oggetto: Polizza sanitaria 2011. 
 
 
Con riferimento all’oggetto sopra indicato Vi facciamo presente che la comunicazione del 
Contact Center del Fondo Sanitario è pervenuta – con increscioso ritardo – solo nella 
giornata di venerdì 17 dicembre 2010, pur essendo datata 15 dicembre 2010. 
 
Ci sono ancora molti colleghi che, a causa della lentezza del sito istituzionale o per ferie, 
malattia o trasferta, non hanno ancora potuto iscriversi online.  
 
Inoltre, molti di coloro che si sono iscritti non si sono potuti procurare lo stato di famiglia e 
non hanno potuto  spedire per raccomandata la documentazione entro oggi 20 dicembre. 
 
Vi chiediamo pertanto di farVi carico di tale incresciosa inefficienza e di permettere una 
proroga dei termini, anche per l’iscrizione online, senza che ciò provochi uno slittamento 
della decorrenza delle coperture assicurative. 
 
In attesa di una Vostra positiva risposta porgiamo distinti saluti.  
 
 
 
 
 

     Segr. Org. Coo. Fisac Cgil Banca Fideuram 
 

 Banca Fideuram 


